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Meldpunt kwaliteitsborging (MpKb)

De Vereniging Bouw- en Woningtoezicht is samen met de VKBN (Vereniging
KwaliteitsBorging Nederland) een meldpunt aan het ontwikkelen. Hier kunnen
zowel het bevoegd gezag alsook kwaliteitsborgers en opdrachtgevers een
melding doen als zij niet tevreden zijn met zaken rond het proces van
kwaliteitsborging en de rol van de kwaliteitsborger. Maar er kan ook een
melding worden gedaan over de rol van het bevoegd gezag binnen een

melding activiteit bouwen.
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p 1januari 2024 treedt de Wet kwa-
liteitsborging voor het bouwen
(Wkb) in werking. In eerste instan-
tie, zoals in de brief van minister
Hugo de Jonge van 11 september jl. staat ver-
meld, nog alleen voor nieuwbouw binnen ge-
volgklasse 1. Voor verbouw zal dit vanaf 1 juli
2024 zijn, als dit verantwoord is.
Vanaf de inwerkingtreding van de Wkb zullen
alle partijen nog heel erg moeten wennen aan
het nieuwe proces. Er zal ook nog zeker het
een en ander fout gaan. Daar kunnen en moe-
ten we met elkaar van leren.
Om signalen te kunnen ontvangen, en deze
signalen te kunnen monitoren en verhelpen,
zal er een laagdrempelig meldpunt worden
opengesteld.De meldingen kunnen via een

Verenigingsnieuws VBWTN

simpel digitaal formulier worden gedaan, en
deze worden anoniem verwerkt. Als er een
melding wordt gedaan, zal hier niet specifiek
op worden gereageerd aan de melder. Ook
wordt hierop geen actie ondernomen. Het
meldpunt kwaliteitsborging is er namelijk voor
om te kunnen monitoren welke onderdelen en
stappen in het proces niet goed gaan en dus
aandacht vragen voor verbetering. Als er op be-
paalde onderwerpen veel meldingen binnen-
komen, dan zullen deze worden besproken
met de verschillende actoren binnen de Wkb,
zoals de toelatingsorganisatie, de instrument-
beheerders, de kwaliteitsborgers en het be-
voegd gezag.

Het meldpunt kwaliteitsborging lijkt een beet-
je op het oude ‘ABC-meldpunt’, dat de afkor-

Specifications

Toets RD_new EPSG code 28992 - 1

Toetst of de fuiste in L
IFC versions: TFCA IFCAX3

‘The model MUST contain entities that have
- IFC dass IFCPROJECTEDCRS

that MEET the following requirements
- equal

Instructions
Checkt alleen de naam
> asic w22 wa oo

ting was van Aanpak Bouwincidenten Con-
structieve veiligheid tussen 2008 en 2011.
Ondanks niet heel veel meldingen per maand,
heeft dit meldpunt wel in verbeteringen gere-
sulteerd op het gebied van controle op con-
structieve veiligheid. Dit meldpunt was er na-
melijk voor om zowel opdrachtgevers, aan-
nemers alsook gemeenten de mogelijkheid te
geven om incidenten of bijna-incidenten met
betrekking tot constructieve veiligheid, waar-
bij een constructie faalt of dreigt te falen, te
melden. Dit heeft tot verbeteringen geleid op
het gebied van borging en toezicht.

Met het nieuwe meldpunt kwaliteitsborging
hopen wij ook in relatie tot de nieuwe publiek-
private kwaliteitsborging bij te dragen aan een
kwalitatieve doorontwikkeling van het stelsel.

| Bouwkwaliteit in de Praktijk | nr. 7 oktober 2023 | 47




